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高 速 道 路 で 異 状 を 発 見

道路緊急ダイヤル

高速道路の異状を発見したら・・

* 異状個所の特定の為、
　進行方向、キロポスト等を確認のうえ

お近くに非常電話がない時は
　      ＃９９１０へ

固定電話
通話料は
無料です

休憩施設等の
安全な場所へ
停車して

携帯電話
通話料は
有料です

ケータイ等で＃９９１０

ガイダンスに従って道路の名称を選択（下の該当道路から選択してください。）

一般国道・その他の道路

首都高速　全線首都高　　　　①

東名高速道路（東京ＩＣ～大井松田ＩＣ）、第三京浜道路、横浜新道、横浜横
須賀道路、新湘南バイパス、西湘バイパス、小田原厚木道路、箱根新道

東日本高速道路株式会社   ホームページ　http://www.e-nexco.co.jp/
中日本高速道路株式会社   ホームページ　http://www.c-nexco.co.jp/

道路交通情報のお問い合わせは、（財）日本道路交通情報センター　 ０３－３２６４－１３３１
高速道路料金のお問い合わせは、 ハイウェイガイド東京　　　　　　０３－３５０６－０３３３
　　　　　　　　　　　　　　　 ハイウェイガイド名古屋　　　　　０５２－２２３－０３３３

東名高速
第三京浜など　②

中央道
関越道
上信越道など　③

東北道
常磐道
東関東道など　④

その他の道路　⑤

※　道路交通法により運転中の通話は禁止されています。
　　休憩施設等の安全な場所に移動・停車しておかけください。

中央道（高井戸ＩＣ～河口湖ＩＣ、大月ＪＣＴ～恵那山トンネル）、長野道、
関越道(練馬ＩＣ～関越トンネル）、北関東道（高崎ＪＣＴ～伊勢崎ＩＣ）、上
信越道(藤岡ＪＣＴ～信濃町ＩＣ）、中部横断道、八王子バイパス、圏央道
（鶴ヶ島ＪＣＴ～あきる野ＩＣ）、東富士五湖道路（富士吉田ＩＣ～籠坂トン
ネル）

東北道（川口ＪＣＴ～白河ＩＣ）、常磐道（三郷ＪＣＴ～いわき勿来ＩＣ）、
東関東道、新空港道、館山道、東京外環道、北関東道（栃木都賀ＪＣＴ～宇都
宮上三川ＩＣ、友部ＩＣ～水戸南ＩＣ）、千葉東金道路、京葉道路、東水戸道
路、東京湾アクアライン、東京湾アクアライン連絡道、富津館山道路、圏央道
（つくばＪＣＴ～つくば牛久ＩＣ）

道路の
損傷・損壊

落下物です！

故障車を
発見

東京都、茨城県、栃木県、群馬県、埼玉県、
千葉県、神奈川県、山梨県、長野県からの

ご利用方法は

２４時間受付


