
渋滞予報士が解説！ 
渋滞予測･渋滞回避のポイント 

（H30GW版） 

５代目 渋滞予報士  外山 敬祐 

マナーティ 
イカンザメ 

とやま けいすけ “渋滞を科学”する！ 

平成30年4月26日  
東日本高速道路㈱  

定例記者会見 資料6-2 

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
渋滞予報士の外山です。
よろしくお願いいたします。

まもなくGWですね！GW期間の渋滞予測のポイントを解説させていただきます。
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H30ＧＷ渋滞予測概況 （関東支社管内） 

  曜日配列は今年は前半期間が３連休！ 
  昨年よりも渋滞回数は増える見込み！ 
 

   ・予測渋滞回数 102回（昨年比 ＋７回） 
   下り:40回（+３回）・上り:62回（+4回） 

ポイント 

※交通集中による10ｋｍ以上の渋滞 
※昨年の渋滞回数は事故等の影響を含みます 

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
まずは概況からです。
今年は曜日の並びが「３連休+４連休」となります。
GW前半が３連休となり昨年よりもお出かけがしやすくなったことで、渋滞回数は昨年よりも増える見込みです。




 

   東京方面へのお帰りは、 
    渋滞がぐ～んと落ち着く6日(日)がおすすめです！ 
  【 渋滞のピーク 】 
    ・下り方面 5月3日（木） ・上り方面 5月5日（土）   
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日別方向別の渋滞回数（関東支社管内） 

下り：４０回 
（昨年比 +３回） 

上り：６２回 
（昨年比 +４回） 

ポイント 
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E17 関越道 
花園IC付近 
最大50km 

E17 関越道 
高坂SA付近 
最大45km 

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
日別方向別に見てみましょう。
上下線ともに後半の４連休に渋滞が集中するでしょう。
ピークは下りが５月３日で、各高速道路で朝方から激しい渋滞となりそうです。特に関越道の花園IC付近を先頭に最大50kmの渋滞を予測しています。
一方の上りのピークは、５月５日でお昼過ぎから激しい渋滞となります。特に関越道の高坂SA付近を先頭に最大45kmの渋滞となりそうです。



 

   東京方面へのお帰りは、 
    渋滞がぐ～んと落ち着く6日(日)がおすすめです！ 
  【 渋滞のピーク 】 
    ・下り方面 5月3日（木） ・上り方面 5月5日（土）   

日別方向別の渋滞回数（関東支社管内） 
ポイント 
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予報士おすすめ！ 

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
なお、この上りの渋滞ですが、連休最終日となる翌６日にはご覧のとおり渋滞がぐ～んと落ち着きほぼ渋滞に巻き込まれずに済みます。
東京方面へのお帰りは、ぜひ６日のご利用をご検討ください。




 

   常磐道･北関東道の渋滞が早まっています！ 

【最新予報】GW期間の渋滞とネモフィラの関係 
ポイント 
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【資料】国営ひたち海浜公園プレスリリース（http://hitachikaihin.jp/wp-content/uploads/2018/04/180417nemophila.pdf） 

今 
日 

【要注意】 
常磐道･北関東道の 
渋滞が前半３連休に集中!? 

【過去７年のネモフィラの開花状況】 

今年はひたち海浜公園のネモフィラが例年よりも10日ほど早く見頃 
⇒ひたち海浜公園のアクセス路線である常磐道や北関東道の 
  渋滞も早まっています 

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
ここまでは記者発表資料にも掲載しておりますが、ここでは最新の渋滞予報をお伝えします。
今年は国営ひたち海浜公園のネモフィラという花が例年よりも10日ほど早く見ごろを迎えております。
これにより、ひたち海浜公園へ向かうルートとなる常磐道や北関東道の渋滞が例年よりも早まっています。
ひたち海浜公園の資料によりますと、今月いっぱいが見納めとなっていることから、
前半の３連休の渋滞が現在お出ししている渋滞予測よりも上振れする可能性があります。
したがって今週末３連休の渋滞が現在発表している渋滞予測よりも上振れし、激しい渋滞となる可能性があります。
お出かけの際には必ず最新の交通情報のご確認をお願いいたします。



羽田空港

昭和島JCT

東海JCT

大橋JCT 一ツ橋JCT
浜崎橋JCT

芝浦JCT

大井JCT

辰巳JCT

東雲JCT

有明JCT

川崎浮島JCT

葛西JCT

東京湾アクアライン

ＣＡ
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 ＧＷ期間は、アクアライン（下り）を先頭とする渋滞が、 
 一年間で最も激しい渋滞になります！ 

ポイント 

CA 東京湾アクアライン (下り) の渋滞状況 

激しい渋滞を 
予測している 

渋滞区間 東京方面から羽田空港へ向かう方は 
湾岸線の渋滞にご注意ください！ 

羽田空港へは複数のルートが選択できます。 

アクアライン・湾岸線の 

渋滞により空港中央出口 

まで大幅な時間を要する 

見込みです。 

●5/3(木・祝) 

アクアTN付近【アクアライン（下り）】の渋滞予報 

●5/4（金・祝） 

時速約５kmの 
ノロノロ渋滞！ 

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
次にこのGW期間の渋滞で特に注意が必要な渋滞についてお伝えします。
例年、５月３日はアクアラインの千葉方面に向かう下り線を先頭とする渋滞が、
首都高速湾岸線まで延び、１年間で最も激しい渋滞となります。
このため、千葉・東京方面から首都高速湾岸線で羽田空港に向かう方は、ご注意ください。
アクアライン下り線を先頭に湾岸線（西行き）の辰巳JCT付近まで渋滞が延び、
最大25kmの渋滞となりそうです。
渋滞中の速度は時速約5kmとノロノロで、
この渋滞を抜けるのになんと4時間35分もかかる見込みです。
羽田空港へは複数のルートがありますので、渋滞状況に応じてルート変更をご検討ください。
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羽田空港へ向かう方は要注意！渋滞回避のポイント 

 湾岸線渋滞時は、 

 羽田線「空港西出口」 
の利用をご検討ください。 

有明 出口 

激しい渋滞を 
予測している渋滞区間 

大井 出口 
大井南 出口 

羽田空港 

昭和島JCT 

東海JCT 

大橋JCT 

西新宿JCT 

谷町JCT 

一ツ橋JCT 
浜崎橋JCT 

芝浦JCT 

大井JCT 

辰巳JCT 

三宅坂JCT 

竹橋JCT 

江戸橋JCT 

箱崎JCT 

両国JCT 

東雲JCT 

有明JCT 

川崎浮島JCT 

葛西JCT 

新木場 出口 

湾岸線渋滞時は、 

首都高を降りて 

一般道   の 

利用をご検討ください。 

※ルートを変更することにより通行料金が変わる可能性があります。   
※天気・事故等により、交通状況は変動します。 

東京湾アクアライン 

ＣＡ 

 
 羽田空港へは時間に十分なゆとりをもってお出かけください 
 渋滞状況に応じて、 羽田線「空港西出口」または一般道  の利用
をご検討ください 

ポイント 

高速道路に関する情報は「     」で 

http://www.driveplaza.com/ 

ドラぷら 

スマートフォン向けのドラぷらアプリは 
コチラから 

羽田空港へは 
公共交通機関のご利用も 

ご検討ください 

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
東京方面から羽田空港への渋滞回避のポイント、１つ目は羽田線「空港西出口」の利用をご検討ください。
比較的すいている羽田線に迂回することで湾岸線の渋滞に巻き込まれずに済みます。
２つ目に、湾岸線の渋滞に巻き込まれた場合には、並行する一般道の国道357号線の利用をご検討ください。
湾岸線から357号線へは新木場、有明、大井、大井南の各出口がご利用いただけます。
いずれの場合も、ルートを変更することにより通行料金が変わる可能性がありますので、事前のチェックをお願いします。
また、必ず最新の交通状況をご確認のうえ、ルート変更のご検討をお願いいたします。
併せて公共交通機関のご利用もご検討ください。
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日本の高速道路会社で初！ 
    東京湾アクアライン(上り) CA 「AI渋滞予知」 実証実験 

Ｈ30年度も継続 

年末年始渋滞の特徴（関東支社管内） 

 

     AI渋滞予知の予測は概ね実績に近いことを確認！ 
   平成30年度も継続して実証実験を実施！ 

ポイント 

○AI渋滞予知と渋滞予報カレンダーの比較 
AI渋滞予知は多くの項目で渋滞予報カレンダー 
よりも好成績となった 

※渋滞予報カレンダー：ＮＥＸＣＯ東日本が過去の渋滞実績を基に作成・公開する渋滞予報 

※分析期間：H29.12.2（土）～H30.2.28（水） 

AI 
渋滞予知 

渋滞予報 
カレンダー 評価 

最大渋滞長 
の平均誤差 2.1km 4.7km 2.6kmの 

改善 
渋滞開始時刻の
平均誤差 17分 41分 24分の 

改善 
渋滞終了時刻の
平均誤差 28分 54分 26分の 

改善 
渋滞ピーク 

時刻の平均誤差 53分 48分 5分の 
悪化 

※AI渋滞予知、渋滞予報カレンダー、実際の渋滞の全てが渋滞なしの日及び事故等の交 

  通障害が発生した日を除く 

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
次に、アクアラインの渋滞対策として、昨年よりNTTドコモと共同で日本の高速道路初のAIを活用した渋滞予測の実証実験を実施しておりましたが、
今日はその続報をお伝えします。
まず、AI渋滞予知とはどのようなものか簡単に説明させていただきます。NTTドコモの携帯電話の運用情報から得られる人口分布と、
アクアラインの川崎方面へ向かう上り線の過去の渋滞発生状況の関係を、AIを用いた手法によってモデル化しています。
そのモデルに当日正午時点の人口分布を入力するのですが、人口分布はその日の天候やイベント開催などが加味された情報のため、
精度良くアクアライン上り線当日の、14時から24時までの渋滞を予測できる技術となっております。
実験期間中の２月までの精度検証の結果、最大渋滞長、渋滞開始時刻、渋滞終了事項の平均誤差が私が約２ヶ月前に発表している渋滞予測に比べ高い精度となる結果が得られました。
渋滞ピーク時刻においても5分の悪化にとどまっており、全体的に好成績となっています。
こうした結果を踏まえ、平成30年度も実証実験を継続します。



年末年始渋滞の特徴（関東支社管内） 

 

     AI渋滞予知の的中率は90％以上！ 
   その日の天候やイベント開催などによる突発事象にも対応可能！ 

ポイント 

日本の高速道路会社で初！ 
    東京湾アクアライン(上り) CA 「AI渋滞予知」 実証実験 

Ｈ30年度も継続 

天候の影響を考慮できる 
AI渋滞予知の精度が高い！ 

日 時 4月15日 
曜 日 日 

AI渋滞予知 渋滞なし 
渋滞予報カレンダー 
（従来予測） 15㎞ 

実績 渋滞なし 

  

 

【出典】気象庁（2018年4月15日9時の天気図） 

4月15日(日)は春の嵐が到来 出控えが発生 渋滞は発生せず！ 

AI渋滞予知の渋滞予測に用いた 
4月15日正午時点の人口分布 
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
AI渋滞予知の強みは、当日の人出の状況を加味できるため、その日の天候やイベント開催などの突発的な事象にも対応ができるところにあります。
実際に、先日の4月15日（日）においては、春の嵐が到来し関東から東北の広い範囲で天気が荒れました。
私の２ヶ月前の予測では最大15kmの渋滞を予測していましたが、
悪天候による出控えにより、この日はアクアライン（上り）の渋滞は発生しませんでした。
一方の「AI渋滞予知」の予測ではこの悪天候の影響を考慮することができたため、
渋滞なしとの予測を出し、的中させることができました。



日本の高速道路会社で初！ 
    東京湾アクアライン(上り) CA 「AI渋滞予知」 実証実験 

Ｈ30年度も継続 

年末年始渋滞の特
徴（関東支社管内） 

 

    AI渋滞予知の 
    WEBアンケート調査を実施中！ 

ポイント 

年末年始渋滞の特徴（関東支社管内） 

 

     シーンに応じてそれぞれの渋滞予測を有効活用！ 
ポイント 

アンケート結果を分析し、 
AI渋滞予知の更なる情報提供内容の拡充 
に取り組みます！ 

※渋滞予測、AI渋滞予知は実際の交通状況と異なる場合があります。 
 必ず最新の交通情報をご確認ください。 

お出かけ前の旅行計画 
渋滞予測をチェック！ 
⇒混雑している時間･ルート 
 を避けた分散利用の検討を！ 

お出かけ先での帰宅前 
AI渋滞予知をチェック！ 
⇒混雑している時間を避けた 
 帰宅時間の調整を！ 

9 

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
使用するシーンに合わせて私の予測とAI渋滞予知の予測をいいとこどりで有効活用していただければ幸いです。
最後に、現在このAI渋滞予知の利用者アンケートを実施しています。
このアンケートの結果を踏まえ、AI渋滞予知で提供する情報の更なる拡充に取り組んでまいります。
アンケート調査へのご協力をお願いいたします。



 

   いつ･どこで･どのくらいの渋滞が発生するかを予測 
   混雑している日にち･ルートを避けた分散利用を呼びかけて 
    渋滞を減らすことが目的 

ポイント 
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（参考）渋滞を科学する “渋滞予報士”とは 

渋滞予測は活用していただかないと 
意味がない！ 

【渋滞予測の歴史】 
昭和62年度 (1987年度)年末年始 
    渋滞予測の情報提供を開始（日本道路公団時代） 

平成19年（2007年)７月 渋滞予報士が誕生！ 
渋滞予測や渋滞対策の広告塔として、渋滞予測に興味を持ってもらい、 
どんどん活用していただくために、関東支社の渋滞担当者が“渋滞予報士”として 
メディアなどに積極的に露出 

NEXCO東日本 関東支社 交通技術課 
５代目渋滞予報士 
外山 敬祐（とやま けいすけ） 
 

大学で都市工学を専攻後、 
平成23年4月にNEXCO東日本に入社。 
その後現場経験を積み、平成28年7月
に５代目渋滞予報士に就任。 

 各高速道路会社には、地域の特性を熟知した渋滞予測のプロ 
 

がいます。各社で呼称は異なり、ＮEXCO東日本は渋滞予報士、 
 

NEXCO中日本は「高速道路ドライブアドバイザー」、NEXCO西 
 

日本は「渋滞予測士」という愛称でそれぞれ活動しています！ 

ちなみに･･･ 

平成29年（2017年)4月  
 

北海道･東北･新潟に渋滞予報士が誕生！ 
現在、NEXCO東日本の各支社に１名ずつ、 
計４名の渋滞予報士が活動しています 

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
印刷配布（投影しない）



  

渋滞を表す三角形の読み取り方 

渋滞雑学 

【渋滞予測の手法】重ね合わせ法のイメージ 

過去３年分の 
渋滞実績を重ねる 

 

・曜日配列の影響 
 （連休パターンの違い・祝日の土曜日と普通の土曜日） 
 

・道路状況の変化 （例：新規開通、付加車線の新設など） 
 

・料金体系の変化 （例：ETC割引、シームレス料金の導入） 
 

・周辺イベントの開催状況 （潮目の影響も） 

予測 
結果 

その際、事故などの交通障害や 
気象の影響など１つ１つの渋滞を評価 

   過去３年分の実際に起こった渋滞をもとに予測！ 
    条件が異なるため過去のデータはそのままでは使えない！ 

ポイント 

さらに・・・ 

などを考慮 

渋滞発生
時刻

進行方向

時
間
の
流
れ

延べ
渋滞
時間

最大渋滞長

渋滞解消
時刻

渋滞地点

ピーク
時刻
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（参考）渋滞予測の方法 

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
印刷配布（投影しない）
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