
 

 

令和７年１２月１日 

東日本高速道路株式会社 

谷和原管理事務所 

 

     常磐自動車道（上り） 三郷本線料金所 交通事故に伴う 

ＥＴＣ運用レーン数の縮小について 

～交通渋滞の発生が予想されます～ 

 

ＮＥＸＣＯ東日本 谷和原管理事務所（茨城県つくばみらい市）では、     常磐自動車道（以下「常磐

道」）上り線 三郷本線料金所において令和７年１１月３０日未明に発生した交通事故により一部ＥＴＣレーン

が損傷したため、ＥＴＣ運用レーン数の縮小を行っております。 

現在のところ、損傷したＥＴＣレーン復旧の見込みは未定となっており、この影響により交通が集中する時

間帯において渋滞の発生が予想されます。 

お客さまには大変ご迷惑をおかけしますが、お出かけの際には時間にゆとりを持っていただきますよう、ご

理解とご協力をお願いします。 

 

 

１． 対象箇所 

常磐道 上り線 三郷本線料金所 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※各路線に付している     等の表示は、高速道路等の路線番号（ナンバリング）を示しています。 
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【お知らせ】 
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※地理院地図（国土地理院）（https://maps.gsi.go.jp/）をもとに、東日本高速道路㈱が加工

ETC運用

   数

縮小中

E6

拡大図

三郷
本線料金所

SIC



２．ＥＴＣ運用レーンの縮小状況 

  右側２レーンのうち１レーンが運用休止中のため、左側及び中央側レーンをご利用いただき混雑の緩和 

にご協力願います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

参考 交通事故により損傷したＥＴＣレーンの状況 

運用休止中
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３．交通情報の入手方法について 

（１）お出かけ前に入手できる道路交通情報 

・ＮＥＸＣＯ東日本お客さまセンター（２４時間オペレーターが対応） 

ナビダイヤル： ０５７０－０２４－０２４ 

またはＴＥＬ ： ０３－５３０８－２４２４ 

 

・ＮＥＸＣＯ東日本  道路交通情報サイト 「ドラとら」 

リアルタイム情報  【Ｐ Ｃ】 https://www.drivetraffic.jp/ 

          【携帯】 http://m.drivetraffic.jp/ 

工事規制情報    【Ｐ Ｃ】 https://www.drivetraffic.jp/construction-regulation 

 

・日本道路交通情報センター（ＪＡＲＴＩＣ） 道路交通情報 

全国共通ダイヤル   ０５０－３３６９－６６６６（携帯電話短縮ダイヤル＃８０１１） 

 ※全国どこからでも最寄りの情報センターに接続します。 

全国・関東甲信越情報  ０５０－３３６９－６６００ 

埼玉情報          ０５０－３３６９－６６１１ 

茨城情報          ０５０－３３６９－６６０８ 

千葉情報          ０５０－３３６９－６６１２ 

【Ｐ Ｃ】 https://www.jartic.or.jp/ 

  

（２）高速道路をご利用中に入手できる道路交通情報 

・道路情報板 

・ハイウェイラジオ（ＡＭ１６２０ｋＨｚ） 

 ハイウェイラジオを放送している区間は、高速道路上の標識によりご案内しております。 

・ハイウェイ情報ターミナル 

ＳＡ・ＰＡに設置しているモニター画面などにより、道路情報を分かりやすくお知らせします。 

・ＶＩＣＳ 

ＶＩＣＳ対応のカーナビゲーションなどの搭載機で、道路交通情報が入手できます。 

 

 ※Ｘ（旧Ｔｗｉｔｔｅｒ）・ＬＩＮＥの公式アカウントでも情報を配信しています。 

【Ｘ（旧Ｔｗｉｔｔｅｒ）】 

「ＮＥＸＣＯ東日本（関東）」（@e_nexco_kanto）        リアルタイムの交通情報 

「ＮＥＸＣＯ東日本（関東工事規制）」（@e_nexco_kanto_k）   工事規制の実施判断 

【ＬＩＮＥ】 

「ＮＥＸＣＯ東日本」（@e-nexco）                  通行止めや気象情報 

 

https://www.drivetraffic.jp/
http://m.drivetraffic.jp/
https://www.drivetraffic.jp/construction-regulation
https://www.jartic.or.jp/

