
 

お知らせ 

令和８年１月２５日 

東日本高速道路株式会社 

 

大雪の影響による集中除雪のための北陸道、関越道、上信越道の 
通行止めは６時にすべて解除しました 

～ご協力いただきありがとうございました～ 

（１月２５日６時発表） 

 

１/２４（土）２１時より実施しておりました新潟県全域と長野県北部の高速道路における通行止めにつきまし

て、１/２５（日）６時をもってすべて解除となりました。 

お客さまには、長時間、ご不便・ご迷惑をおかけしましたことをお詫び申し上げます。 

 

1.雪による通行止め状況 

 
 

 

（1/25 除雪後の路面状況） 
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2.大規模滞留の防止にご協力を！  

引き続き２５日（日）にかけて日本海側を中心とした東日本の広い範囲で長期にわたり降雪が続く予報が出

ており、気温低下も見込まれております。 

今後も大雪時のお出かけはお控えいただき 、やむを得ず高速道路をご利用される場合は、必ず冬用タイ

ヤの装着とタイヤチェーンを携行していただき、特に雪道を走行する際にはチェーンの装着をお願いします。 

 

3.最新の交通情報などをご確認ください 
高速道路では、予期せぬ事故や気象の急変等により、急遽通行止めを実施する場合があります。 

当社では引き続き、最新の交通情報や今後の予防的通行止め予定等について、公式ＷＥＢサイト等で情

報を提供するほか、公式Ｘ(旧 Twitter)・公式ＬＩＮＥ等で各地域の詳細情報を提供しますので、是非ご確認くだ

さい。 

※当社からの情報提供等については、別紙をご参照ください 

 

 

NEXCO 東日本からの情報提供ツール紹介①   

【公式ＬＩＮＥ】https://lin.ee/DCmtPpN （ＩＤ：@e-nexco） 

【公式 X(旧 Twitter)】NEXCO 東日本（道路防災情報）公式Ｘ @e_nexco_bousai 
NEXCO 東日本（北海道）公式Ｘ @e_nexco_kita 
NEXCO 東日本（東北）公式Ｘ  @e_nexco_tohoku 
NEXCO 東日本（関東）公式Ｘ  @e_nexco_kanto 
NEXCO 東日本（新潟）公式Ｘ  @e_nexco_niigata 

 

https://lin.ee/DCmtPpN
https://x.com/e_nexco_bousai
https://twitter.com/e_nexco_kita
https://twitter.com/e_nexco_tohoku
https://twitter.com/e_nexco_kanto
https://twitter.com/e_nexco_niigata
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【ドライブトラフィック（ドラとら）】https://www.drivetraffic.jp/ 

【高速道路影響情報サイト】https://ex-ssw.com/ 

 

 

NEXCO 東日本からの情報提供ツール紹介②   

【マンモシ博士 冬の高速道路ガイド】https://www.driveplaza.com/special/manmoshi/ 

 

  

https://www.drivetraffic.jp/
https://ex-ssw.com/
https://www.driveplaza.com/special/manmoshi/
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お問い合わせ方法のご案内  

 

【お電話によるお問い合わせ（お客さまセンター）】 

24時間、365日、お客さまの声をお聞きしています。 

０５７０－０２４－０２４ または ０３－５３０８－２４２４ 

 

【道路緊急ダイヤル（緊急時専用）】 

落下物・逆走車・人や自転車等の立ち入り、道路の穴ぼこ、 

路肩の崩壊、路面の汚れなど、異状・緊急事態にダイヤルしてください。 

全国共通 #9910（24 時間受付・無料）                 

詳細はこちら 

 

【その他、各種お問い合わせ方法はこちら】 

そのほか、テレビ CM・ラジオ CM・Web広告を通じて幅広く冬道安全走行を呼び掛けて

おりますので、ご確認をお願いいたします。 

 

tel:9910
https://www.mlit.go.jp/report/press/content/001731133.pdf
https://www.e-nexco.co.jp/contact/

