
令和２年度広報効果分析業務
No. 項目 記載内容 回答内容
1 仕様書P.11 2-1-2 調査エリアとその割付詳細、調査対象者の性年代以外の条件をお知

らせください。
仕様書2-1-2に記載のとおり、監督員と協議のうえ調査計画の策定及び調
査票の作成を行うこととしています。

2 仕様書P.11 2-1-3 保有パネル数などの条件はございますか。
仕様書2-2及び2‐3の調査対象者とは重複しないこととします。
R2.6.2付け訂正公告をご確認ください。

3 仕様書P.11 2-1-4 回収期間はどの程度見込まれていますか。
仕様書2-1-4に記載の時期に、2-1-7に記載のサンプル数が回収できる期
間を想定しています。

4 仕様書P.11 2-1-5 調査項目のうち、新規設問（過去設問から追加となる項目）は何問程
度を想定していますか。

仕様書2-1-5に記載のとおり、調査項目は監督員と協議のうえ決定すること
としています。

5 仕様書P.11 2-1-7 サンプル数の配分はまず、都道県を人口構成比で割り付け、その中
で性年代は均等という認識でよろしいでしょうか。'（仮に東京都が人口
構成比で500サンプル割り当てられ、性年代のセル数が10だった場
合、1セル当たり50サンプルになる）

仕様書2-1-7に記載のとおりです。

6 仕様書P.11 2-1-8 集計軸の種類・数は2-1-9調査結果　詳細編に記載のある9軸のみと
いう認識でよろしいでしょうか。 仕様書2-1-9調査結果詳細編に記載のとおりです。

7 仕様書P.11 2-1-8 自由回答がある場合、自由回答の集計はありますか。
仕様書2-1-5に記載のとおり、調査項目は監督員と協議のうえ決定すること
としています。

8 仕様書P.11 2-1-8
過去データとの比較が必要とのことですが、過去データは加工できる
ファイルで必要年数分頂けますか。

監督員から貸与する過去データの資料は、csv形式のローデータとなりま
す。

9 仕様書P.11 2-1-8
過去データとの比較が必要とのことですが、過去ローデータを取り込
み集計し直す必要はありますか。

過去調査報告書の集計結果を用いることを基本としますが、必要に応じて
過去データの集計を行う場合があります。

10 仕様書P.11 2-1-9
過去調査の報告書をデータ加工が可能なファイルでお借りすることは
可能でしょうか。

監督員から貸与する過去調査報告書の資料は、pptx形式となります。

11 仕様書P.11 2-1-9 調査報告書の想定ページ数をお教えください。
仕様書2-1-9に記載の内容を取りまとめるのに必要なページ数を想定して
います。

12 仕様書P.12 2—2-2
調査対象者の性別外の条件があればお教えください。
また、性別以外のグループ設定の必要があれば詳細をお教えくださ
い。

仕様書2-2-2に記載のとおり、監督員と協議のうえ調査計画の策定及び調
査票の作成を行うこととしています。

13 仕様書P.12 2—2-2
過去調査時のインタビューフローや報告結果を加工できるファイルで
お借りすることは可能でしょうか。

監督員から貸与する過去調査報告書の資料は、pptx形式となります。

14 仕様書P.12 2—2-4
各調査を現地で傍聴される社員様はいらっしゃいますか。バックルー
ムなどの控室の必要がありますか。

発注者社員の傍聴は想定しておりますが、発注者社員専用の控室は想定
しておりません。

15 仕様書P.12 2—2-5
実施グループ数は男性グループ・女性グループ×4エリアの8グルー
プでしょうか。

仕様書2-2-4及び2-2-5に記載のとおりです。

16 仕様書P.12 2—2-5
コロナの影響により、1グループの参加人数を変えたり、Face　to
Faceではなくオンラインとなる等の変更は生じる可能性はございます
か。

1グループの参加人数は2-2-5のとおりで、対面による調査としますが、実
施が困難な場合は別途協議することとします。
R2.6.2付け訂正公告をご確認ください。

17 仕様書P.13 2—2-9 報告書はグループ数分作成が必要でしょうか。 仕様書2-2-9及び3-1(2)に記載のとおりです。

18 仕様書P.13 2—2-9 報告書の他、発言速記録等の提出は必要でしょうか。 仕様書2-2-8に記載のとおりです。

19 仕様書P.13 2—2-9 報告書の想定ページ数をお教えください。
仕様書2-2-9に記載の内容を取りまとめるのに必要なページ数を想定して
います。

20 仕様書P.13 2—3-2
調査エリアとその割付詳細、調査対象者の性年代以外の条件をお知
らせください。

仕様書2-3-2に記載のとおり、監督員と協議のうえ調査計画の策定及び調
査票の作成を行うこととしています。

21 仕様書P.13 2—3-3 保有パネル数などの条件はございますか。
仕様書2-1及び2-2の調査対象者とは重複しないこととします。
R2.6.2付け訂正公告をご確認ください。

22 仕様書P.13 2—3-4 回収期間はどの程度見込まれていますか。
仕様書2-3-4に記載の時期に、2-3-7に記載のサンプル数が回収できる期
間を想定しています。

23 仕様書P.13 2—3-4
広報効果測定調査と同時期の想定ですが、同エリアへの配信の場
合、象者が重複してしまっても問題はござませんか。

仕様書2-1及び2-2の調査対象者とは重複しないこととします。
R2.6.2付け訂正公告をご確認ください。

24 仕様書P.13 2—3-5
調査項目は企業イメージ・ブランドに関する25問程度の他は何問位を
想定していますか。

仕様書2-3-2に記載のとおり、監督員と協議のうえ調査計画の策定及び調
査票の作成を行うこととしています。

25 仕様書P.13 2—3-5 視聴して頂くCM本数とCM1本当たりの時間をお知らせください。
１本あたり１５秒または３０秒のＣＭを４本程度とします。
R2.6.2付け訂正公告をご確認ください。

26 仕様書P.14 2—3-7 広報効果測定調査のように人口構成比の考慮は必要でしょうか。
各都道県への有効サンプル数の配分は、人口構成比に準じて配分し、性
別、年代別については均等割り付けとします。
R2.6.2付け訂正公告をご確認ください。

27 仕様書P.14 2—3-8 集計軸の種類・数の詳細をお教えください。
調査項目ごとに、全体のグラフとともに、性別、性×年代別、NEXCO東日本
好意度別、高速道路利用頻度別、運転有無別の集計を行います。
R2.6.2付け訂正公告をご確認ください。

28 仕様書P.14 2—3-8 自由回答の集計はありますか。 仕様書2-3-5に記載のとおりです。

29 仕様書P.14 2—3-8
過去データとの比較は必要ですか。必要な場合、過去データを加工で
きるファイルで必要分お借りできますか。

過去データとの比較は必要です。
R2.6.2付け訂正公告をご確認ください。
監督員から貸与する過去調査報告書の資料はpptx形式で、過去データの
資料は、csv形式のローデータとなります。



令和２年度広報効果分析業務
No. 項目 記載内容 回答内容

30 仕様書P.14 2—3-8
過去データとの比較が必要な場合、過去ローデータを取り込み集計し
直す必要はありますか。

過去調査報告書の集計結果を用いることを基本としますが、必要に応じて
過去データの集計を行う場合があります。

31 仕様書P.14 2—3-9
調査結果として報告書は作成するのでしょうか。その場合、過去調査
の報告書をデータ加工が可能なファイルでお借りすることは可能で
しょうか。また、調査報告書の想定ページ数をお教えください。

仕様書2-3-10及び3-1(3)に記載のとおり報告書の作成は必要です。
監督員から貸与する過去調査報告書の資料はpptx形式です。
仕様書2-3-2～2-3-8に記載の内容を取りまとめるのに必要なページ数を
想定しています。

32 仕様書P.14 2—4-2
マスコミ報道などからの発注者に対する評価や持たれているイメージ
等の調査とは、2-1～3調査の他、独自に調査実施が必要との事で
しょうか。

仕様書2-1、2-2、2-3で実施する調査結果及び、監督員から貸与するマス
コミ報道等による発注者に対する評価や持たれているイメージ等の調査結
果から、広報業務の総括的な効果分析を行い、次年度以降の広報業務に
向けた課題・問題点の整理を行うこととします。
R2.6.2付け訂正公告をご確認ください。

33 仕様書P.14 2—4-2
過去報告内容との比較は必要でしょうか。その場合、過去調査報告
書をデータ加工が可能なファイル形式でお借りすることは可能でしょう
か。

過去報告書内容との比較は想定していません。

34 仕様書P.14 2—4-2
前回分析時に使用した参考文献・資料・マスコミデータを開示していた
だくことは可能でしょうか。

仕様書1-12-1及び2-4-2に記載のとおり、本業務の契約後に受注者へ貸
与します。

35 仕様書P.14 2—4-2
収集データ量・データ収集方法について具体的に教えて頂くことは可
能でしょうか。

監督員と協議のうえ決定することとします。

36 仕様書P.14 2—4-2 調査報告書の想定ページ数をお教えください。
仕様書2-4-2に記載の内容を取りまとめるのに必要なページ数を想定して
います。


