
（件名）インターネットハイウェイラジオ構築業務

№ 質問箇所 質　問　事　項 回　　　　答

1

仕様書　インターネット
ハイウェイラジオ構築業
務　２－２　システム開
発計画

令和7年度末に関東（東北道）運用開始予定とあります
が、この際、一般ユーザーへ提供が開始（アプリストア
へのリリース）される想定でしょうか。もしくは、NEXCO
東日本様関係者内の利用のみを想定されておりますで
しょうか。

一般ユーザーへ提供を開始します。

2

仕様書　インターネット
ハイウェイラジオ構築業
務　２－２　システム開
発計画

令和7年度末に関東（東北道）運用開始予定とあります
が、受入テスト走行試験が令和7年度末から開始となって
います。関東（東北道）運用開始時は受入テスト走行試
験が未完了となりますが、問題ないでしょうか。

仕様書のとおりです。受入テスト・走行試験（試験調整）を実施したのちに関東
（東北道）を運用開始してください。

3

E-ハイラジアプリ　要件
定義書　4.4.　開発・テ
スト方式（試験調整）

走行試験の範囲は関東エリア全然を対象とありますが、
北海道、新潟、東北など他支社の試験は一切不要でしょ
うか。

要件定義書のとおりです。

4

設計書　インターネット
ハイウェイラジオ構築業
務　内訳書

内訳書では、運用・保守業務が27ヶ月とありますが、関
東（東北道）運用開始後（令和8年4月）から全支社運用
開始後の令和10年7月までの想定でよろしいでしょうか。
また、その際のフェース毎の運用・保守期間について内
訳をご教示いただけますでしょうか。
例）関東（東北道）＝6ヶ月（令和8年4月から9月）
関東（全路線）＝12ヶ月（令和8年10月から令和9年9月）
全支社＝9ヶ月（令和9年10月から令和10年7月）

関東（東北道）の運用開始（令和８年４月）から令和１０年６月末までの２７ヶ
月です。運用・保守期間は以下のとおりです。
関東（東北道）  令和８年４月から令和１０年６月末（２７ヶ月）
関東（全路線）  令和８年１０月から令和１０年６月末（上記２７ヶ月に包含）
関東以外の支社  令和９年１０月から令和１０年６月末（上記２７ヶ月に包含）

5

インターネットハイウェ
イラジオ　運用マニュア
ル　Ⅱ-104ページ

非渋滞区間長に、「なお、非渋滞区間長（L1）はパラ
メータ値として、1772257072.584.61423. (0) ）■で対
象とする路線および方向単位に設定可能とする。」とあ
りますが、こちらは誤記でしょうか。意図が不明なため
ご教示いただけますでしょうか。

記載に誤りがありましたので、交付図書を訂正いたします。
詳細は、訂正公告をご覧ください。

6

インターネットハイウェ
イラジオ　運用マニュア
ル　Ⅱ-68、Ⅱ-71、Ⅱ-
135、Ⅱ-142ページ

巻末資料－1：情報提供範囲・OD　優先順位、巻末資料－
2：方向表現と放送順番、巻末資料－3：所要時間目標地
一覧と記載がありますが、いずれの資料も添付されてい
ないように見受けられますので、追加頂くこと可能で
しょうか。

交付図書を訂正いたします。詳細は、訂正公告をご覧ください。

質問書に対する回答


