
令和８年度　ワークフローシステムソフトウェアライセンス等購入
No. 項目名等 質問内容 回答内容

1 仕様書
2-1.購入概要（２）

保守サービス窓口について、窓口は１つではなく、各製品の販売元やメーカーにおける問い合わせ先が窓口となる形でも問題ござ
いませんでしょうか。

問題ございません。

2 仕様書
２-４-２. 納入物

表2-5-3以外のソフトウェア（Oracle製品以外）
「販売元が許諾したライセンス使用開始日」について、具体的にいつを想定していますでしょうか。
（納品期限の11月19日か、サポート開始日の12月1日か、それ以外の日付か。）

仕様書　表 ２－４－２に記載している全ての納入物が仕様書２－３の納入期限までに納入可能な日としてくだ
さい。

3 仕様書
２-5　購入内容

サポート期間の開始日が12月1日、納品期限が11月19日となる場合、納品日とライセンス・サポート開始日にずれが生じます。
　「納品期限」までに12月1日にライセンス利用可能見込み（納品見込）である必要がありますでしょうか。それとも、ライセンス
利用可能（納品完了）である必要がありますでしょうか。

仕様書２－３の納入期限までに仕様書２－５に記載のサポート期間にて利用可能である必要があります。


