
 

 

 

観光に関するその他の取り組み 

（1）祝 北海道新幹線開業 「ドラ割 北海道観光ふりーぱす」 

 北海道新幹線開業にあわせて３月２６日から５月３１日までの間の、連続する４日～６日間、北海道の高速道路

が定額で乗り放題になるドラ割商品を発売中です。 

 北海道を周遊するお客さまには大変お得な商品となっています。 

 ※詳細については添付のチラシをご覧ください。 

（２）外国からのお客さま用に『道南版 高速道路マップ（英語版）』を作成し配布 

（八雲ＰＡ・静狩ＰＡ・豊浦噴火湾ＰＡ・有珠山ＳＡには看板も設置） 

  昨今急増するレンタカーをご利用になる外国からのお客さまが、安心して高速道路をご利用いただくために、距

離やガソリンスタンドの位置情報などをわかりやすく記載しております。 

  また、観光情報についても、ＡＲ※技術を活用して、管内各市町村の観光協会のホームページから取得できる 

工夫を施しています。（※ＡＲ：「Augmented Reality」とは、現実環境の物事に対して、コンピュータによる情報を付加することをいう。） 

 

 

 

①無料アプリをダウンロード⇒②ご当地キャラにスマホをかざす⇒③カントリーサインが浮かぶ⇒ 

④希望観光地のカントリーサインをタッチ⇒⑤観光協会ＨＰにリンク 

 

別紙２ 

ＩＣ番号を表記 

① 

② ③ 
④ 

⑤

※上記事例は日本語版をベースにしてイメージしたものです 



 

 

 

（３）日本のトイレ使用方法を外国のお客さまにもわかりやすい表記に変更 

   文化や習慣の違いで、国によりトイレの使用方法が異なります。 

そこで、日本のトイレ使用方法をイラストと５か国語※で解説し、よりわかりやすく、 

気持ちよくご使用いただけるよう配慮しました。（※日本語、英語、中国語（簡体字・繁体字）、韓国語） 

 

          現 在                            変 更 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．洋便器の座り方 

２．洗浄便座の使用方法 

３．トイレットペーパーは水で流すことが可能です 

   ４．ボタンを押せば水が流れます 

  

 

 

以  上 

 






