
道路交通情報のお問い合わせ先

●ハイウェイテレホン  （５分ごとに最新の情報を２４時間案内）
東名高速情報 東京局 ０３（５４９１）１６２０

川崎局 ０４４（８６６）１６２０
横浜局 ０４５（９２３）１６２０
御殿場局 ０５５０（８２）１６２０
富士局 ０５４５（５１）１６２０
静岡局 ０５４（２８８）１６２０
浜松局 ０５３（４３５）１６２０

東北道（関東地区）・常磐道 岩槻局 ０４８（７５８）１６２０
東京外環道情報 宇都宮局 ０２８（６６５）１６２０

柏局 ０４（７１７１）１６２０
水戸局 ０２９（２５４）１６２０
大泉局 ０３（３９２２）１６２０

東関道・館山道・京葉道路 千葉局 ０４３（２５７）１６２０
千葉東金道路・東京湾アクアライン情報
中央道・長野道情報 八王子局 ０４２６（９２）１６２０

甲府局 ０５５ (２７５）１６２０
諏訪局 ０２６６（５７）１６２０

関越道・上信越道情報 所沢局 ０４ (２９４６）１６２０
前橋局 ０２７（２５２）１６２０
湯沢局 ０２５（７８４）１６２０

上信越道・長野道情報 長野局 ０２６（２７８）１６２０

携帯電話を用いたインターネット接続サービスからも利用できます
①ｉモードからのアクセス
　「ｉモードＭｅｎｕ」→「メニューリスト」→「交通/地図/旅行」→「ハイウェイドラなび」→「ハイウェイテレホン」
②Vodafone live！からのアクセス
  「メニューリスト」→「交通・グルメ・旅行」→「道路情報・タクシー」
   →「JHハイナビ（後日「ハイウェイドラなび」へ変更予定）」→「ハイウェイテレホン」
③ＥＺwebからのアクセス
　「ＥＺインターネット」→「地図・交通・旅行」→「道路・交通」→「ハイウェイドラなび」→「ハイウェイテレホン」
※東京都・神奈川県・静岡県からは東名高速道路の情報が携帯電話から「＃８１６２」で聞くことができます。

●ハイウェイＦＡＸ  （５分ごとに主要高速道路の最新の情報を２４時間案内）
東名、名神、東北、常磐、中央、関越、北陸、 ﾅﾋﾞﾀﾞｲﾔﾙ（※） ０５７０（００）１６２５
中国、山陽、九州ほか主要高速道路情報 東京局 ０３（３８６７）１６２５

 ※全国（北海道、沖縄を除く）どこからでもＮＴＴ回線からダイヤルすると一番近いハイウェイＦＡＸ

 中継局に接続します。（自動車電話、携帯電話等の移動体通信からはご利用になれません。）

●日本道路交通情報センター

インターネット

http://www.jartic.or.jp
２４時間・５分更新で道路交通情報を提供

（財）日本道路交通情報センター  全国統一番号（※） ０５７０（０１）１０１１
※ 全国どこからでも最寄りの情報センターに接続されます。

東名高速道路
全国・関東情報（九段センター） ０３（３２６４）１３３１
中部・愛知情報（名古屋センター） ０５２（９５４）８８８８
高速情報（高速川崎センター） ０４４（８６６）３４１０
高速情報（高速一宮センター） ０５８６（７７）３１７９

中央自動車道
全国・関東情報（九段センター） ０３（３２６４）１３３１
中部・愛知情報（名古屋センター） ０５２（９５４）８８８８
高速情報（中日本高速道路（株）八王子支社駐在） ０４２６（９１）００５８
高速情報（高速一宮センター） ０５８６（７７）３１７９

関越自動車道
全国・関東情報（九段センター） ０３（３２６４）１３３１
新潟情報（新潟センター） ０２５（２８３）５２５２
高速情報（中日本高速道路（株）八王子支社駐在） ０４２６（９１）００５８
高速情報（東日本高速道路（株）新潟管理局道路管制センター駐在）０２５（２３３）０１０２

東北自動車道
全国・関東情報（九段センター） ０３（３２６４）１３３１
東北・宮城情報（仙台センター） ０２２（２２５）７７１１
高速情報（東日本高速道路（株）関東支社道路管制センター駐在）０４８（７５７）２０３９
高速情報（東日本高速道路（株）東北支社駐在） ０２２（２２６）０６２６

常磐自動車道
全国・関東情報（九段センター） ０３（３２６４）１３３１
高速情報（東日本高速道路（株）関東支社道路管制センター駐在）０４８（７５７）２０３９

東関東自動車道
全国・関東情報（九段センター） ０３（３２６４）１３３１
高速情報（東日本高速道路（株）関東支社道路管制センター駐在）０４８（７５７）２０３９
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http://www.jartic.or.jp

