
 

 

 

（１） 通行止めの事前案内 

①立看板を各料金所などに掲示します。 

②チラシを館山自動車道、京葉道路、東関東自動車道、千葉東金道路、東京湾アクアラインの各ＳＡ・

ＰＡ、料金所及び管理事務所などに掲示・配付します。 

③ ホームページでプレスリリース資料を掲載します。 

ＮＥＸＣＯ東日本 http://www.e-nexco.go.jp 

 

（２）お出かけ前に入手できる道路交通情報 

①高速道路の交通情報 

 ・ＮＥＸＣＯ東日本 お客さまセンター（２４時間オペレーターが対応します） 

   ナビダイヤル      ０５７０－０２４－０２４※ 

※ ＰＨＳ、ＩＰ電話のお客さまのお問合せは０３－５３３８－７５２４にて承ります。 

・ハイウェイテレホン（５分毎に最新情報を２４時間提供） 

千葉ハイウェイテレホン ０４３－２５７－１６２０ 

・ハイウェイＦＡＸ（５分毎に最新情報を２４時間提供） 

ナビダイヤル      ０５７０－００－１６２５※ 

※全国（北海道、沖縄を除く）どこからでも、一番近いハイウェイＦＡＸ中継局に接続します 

（自動車電話、携帯電話等の移動体通信からは利用できません） 

②一般道路及び高速道路の交通情報 

 日本道路交通情報センターの道路交通情報 

 全国・関東情報   ０３－３２６４－１３３１ 

 千葉情報      ０４３－２４３－２３１１ 

 全国統一番号    ０５７０－０１－１０１１※ 

※ 全国どこからでも最寄りの情報センターに接続します。 

 

（３）走行中に入手できる道路交通情報 

・ 道路情報板 

・ ハイウェイラジオ（AM1620kHz） 

・ ハイウェイ情報ターミナル 

東関東自動車道  湾岸幕張ＰＡ（上下）・酒々井ＰＡ（上下） 

館山自動車道   市原ＳＡ（上下） 

京葉道路     幕張ＰＡ（上下） 

千葉東金道路   野呂ＰＡ（上り） 

東京アクアライン 海ほたるＰＡ 

   ・ＶＩＣＳ（ＶＩＣＳ対応のカーナビゲーション等の搭載機で、道路交通情報が入手できます。） 

通行止めに関する道路交通情報の入手方法について 




