
 

 

●道路交通情報などのご案内 

全国の高速道路の便利な情報が満載のサイト『ドラぷら』 

【アドレス】 

ＰＣ・スマートフォン版  ( http://www.driveplaza.com/ ) 

モバイル版        ( http://m.driveplaza.com / ) 

 

高速道路の交通情報提供サービス『ドライブトラフィック（ドラとら）』 

リアルタイムな道路交通情報や渋滞予測を提供しています。 

【アドレス】 

ＰＣ・スマートフォン版  ( http://www.drivetraffic.jp/ ) 

モバイル版        ( http://m.drivetraffic.jp/ ) 

 

ＮＥＸＣＯ東日本お客様センター 

２４時間３６５日オペレーターが応対いたします。 

【電話番号】 

０５７０－０２４－０２４（ナビダイヤル） 

０３－５３３８－７５２４（ＰＨＳ・ＩＰ電話のお客様） 

 

ハイウェイテレホン 

電話でリアルタイムの交通情報（５分更新）を２４時間入手できます。 

【電話番号】 

０２５－２８６－１６２０ （新潟局） 

０２５－５３５－１６２０ （上越局） 

携帯電話・ＰＨＳからは「＃８１６２」 

※全国どこからでも最寄の情報センターに接続されます。 

 

日本道路交通情報センター 

【アドレス】 （http://www.jartic.or.jp/） 

【電話番号】 

全国共通ダイヤル ０５０－３３６９－６６６６ 

携帯短縮ダイヤル ＃８０１１ 

※全国どこからでも最寄りの情報センターに接続されます。 

 

データ放送 

テレビ新潟（ＴｅＮＹ）のデータ放送（ｄボタン）で工事規制情報を確認できます。 

 

（注） 電話番号はおかけ間違いのないようにご注意ください 

 

参考資料 
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【通行止めに伴う乗継料金調整について】 

通行止めにより高速道路を一旦流出し、一般道を迂回して再度同一方向に乗り継がれるお客さまにつきましてはご利用料金の調整をします。 

ＥＴＣをご利用のお客さまは、全行程で同一のＥＴＣカードをご利用のうえ、通常どおりＥＴＣレーンを通行してください。この場合でも原則として直通走行（最初の流入ＩＣと

乗り継ぎ後の最初の流出ＩＣ間）に適用されるＥＴＣ時間帯割引が適用されたこととして、料金調整が行われます。（出口では調整前の料金表示となりますが、請求時に

はご利用区間に応じた調整後の料金で請求します。）  

ＥＴＣ以外のお客さまは、乗り継ぎ後の最初の出口ＩＣで、一旦流出するＩＣでお渡しする「高速道路通行止め乗継証明書」と再流入ＩＣにて発行した「入口通行券」を一緒

に係員に提出していただくと、料金調整が行われます。 

乗り継ぎ後の最初の出口 IC が料金自動精算機の場合は、「高速道路通行止め乗継証明書」を通行券より先に精算機にお入れいただくと料金調整が行われます。 

乗継料金調整が行われるＩＣは下記のとおりです。 

 

乗継 IC 案内一覧表 

通行止め予定日及び区間 通行止めに伴う乗継料金調整ＩＣ 

実施日時 区間 
通行止 

方向 
走行方向 流出ＩＣ 再流入ＩＣ（乗継ＩＣ） 

６月６日(月) 

～ 

６月９日(木) 

 

各日 ２０時 

～ 

翌朝６時に実施 

信濃町 

～ 

上越ＪＣＴ 

上 
上信越道 上り線 

長野方面 

北陸道 上信越道 

新潟方面から：上越、大潟スマート※、柿崎 
信濃町、豊田飯山、信州中野 

富山方面から：上越、名立谷浜、能生 

下 
北陸道 上下線 

新潟・富山方面 

上信越道 北陸道 

信濃町、豊田飯山 
新潟方面へ：上越、大潟スマート※、柿崎、米山 

富山方面へ：上越、名立谷浜、能生、糸魚川 

※大潟スマートＩＣは６時～２２時まで利用可能です。 

実施日 工事通行止め区間
通行止
方向

ご利用路線・走行方向

磐越道 北陸道

聖籠新発田 中条 新潟空港 新潟亀田 新潟中央 新潟西

聖籠新発田 中条 新潟空港 新潟亀田 新潟中央 新津 安田

新潟空港 新潟亀田 聖籠新発田 中条

磐越道

新潟空港 新潟亀田 新津 聖籠新発田 中条

日東道

中条 聖籠新発田 豊栄新潟東港 豊栄スマート 新潟空港

日東道

聖籠新発田 豊栄新潟東港 中条

10月1日（火）
～

10月3日（木）

10月4日（金）
10月7日（月）

上

下

聖籠新発田～中条

日東道　上り線（新潟・長岡方向）

日東道　下り線（中条・村上方向）

通行止め予定日及び区間

流出ＩＣ

新潟空港～聖籠新発田

日東道　上り線（新潟・長岡方向）

日東道　上り線（安田・会津方向）

北陸道　下り線（中条・村上方向）

磐越道　下り線（中条・村上方向）

上

下

日東道

日東道

日東道

日東道

通行止めに伴う乗継料金調整ＩＣ

再流入ＩＣ（乗継ＩＣ）

磐越道

日東道

日東道

日東道

日東道

日東道

日東道
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日東道

聖籠新発田 豊栄新潟東港 中条

10月1日（火）
～

10月3日（木）

10月4日（金）
10月7日（月）

上

下

聖籠新発田～中条

日東道　上り線（新潟・長岡方向）

日東道　下り線（中条・村上方向）

通行止め予定日及び区間

流出ＩＣ

新潟空港～聖籠新発田

日東道　上り線（新潟・長岡方向）

日東道　上り線（安田・会津方向）

北陸道　下り線（中条・村上方向）

磐越道　下り線（中条・村上方向）

上

下

日東道

日東道

日東道

日東道

通行止めに伴う乗継料金調整ＩＣ

再流入ＩＣ（乗継ＩＣ）

磐越道

日東道

日東道

日東道

日東道

日東道

日東道


