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当社HPでお知らせしております１{三k『萱1塞制⑩ｶﾞｰﾆ謡I’

劃
E-NEXＣＯhttp://www,driveplazacom/dp/Roadlnfo 
ドライブプラザトッブ＞道路交通情報＞通行止めなどの予定ETCレーン規制をクリックしてく



IETCﾚｰﾝ閉鎖時の通行方法について
’ 別紙２

ETC設備のエ事･点検等に伴い入口､もしくは出口のETCレーンの閉鎖が行われることがあります｡ＥＴＣレーン閉鎖中はご

迷惑をおかけしますが､以下の通行方法によりご走行願います｡なお､お客様の申し出を受けETC時間帯割引の適用条件に合
致する場合には割引が適用されますので､ご協力の程よろしくお願い申し上げます。

|入ﾛ料金所が閉鎖時の通行方法

ETC設備のエ事･点検等による入口ETCレーン閉鎖のため､ETCレーンがご利用できない場合は一般レーンをご利用ください．

なお､出口料金所では一般レーンでETCカードによる支払いが可能です。
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、D通行券を必ずお取り願います②＿段レーンで一旦停車してください⑧料金所係員にi､行熱お客様のETCカードを渡してください
(逹詞

●入口料会所でETCを使用できなかった旨のお申し出がなければ､割引が適用されませんので､ご注童ください。
◇障害者割引の適用につきましては､出口の一般レーンでETCカードと通行券のほか､障害者手穫のご呈示が必要となります｡に呈示されなかった埋合､棚引は適用になり崖せん｡）
お客様にはお手数をお掛けし拳すが､ご漣力の狸よろしくお願いいたします。

|出口料金所が閉鎖時の通行方法 ’ 
ETC設備の工事･点検等による出口ETCレーン閉鎖のため､ＥＴＣレーンがご利用できない場合は一般レーンをご利用ください。
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①通常通りETCレーンを走行してください②一般レーンで一旦停車してください③料金所係員にお客様のETCカードを渡してください

Ｉ鐘割
○入口も出口もETCレーンが閉狐されていた坦合Iま､入口で通行券を受け取り.出口の－殻レーンにて料金所係員に入口料金所でETCが使用で曹なかった旨をお申し出頂くととも
に､通行券､お客微のETCカードを渡してください。

◇障害者翻引の遼用につきましては､出口の一般レーンでETCカードと遡行券のほか､障害者手摂のご呈示が必要とな})掌す｡(ご呈示されなかった坦合､割引は適用にな}）ません｡）
お客操にはお手数をお掛けしますが匡墜力の程よろしくお願いいたします。

○山形自動車近･庄内区間は通行券が発行されないため､一般レーンでETCカードを科会所係員にお渡しください。

不正通行は胴園です。
万が一､ETC車線で､路側表示器が｢STOP悴ｴIz｣を表示し､|)ｌ１ＷＩバーが閉じているにもかかわらず､開閉パーをjIl1し放ってそのまま通行されてしまった場合は､正術に料金が

課金されてい寵せん｡駐停iiZが禁止されていない場所から安全を硴認のうえ､退淵なく下記連絡先までご連絡をお願いします｡(二糖１１１の場合は､|)l}閉パーを避けてETCレーンから

緊急狼藤した場合も含みます｡）

なお､こ迩絡いただく際はお手数ですがETCカード番号､当骸カードの有効期限及び車両番号をあらかじめご準備願います‘

そのままご連絡がないと｢料金所不正通行:Iとなり､jii高30万円以下の罰金が科せられる場合があります。

お車のナンバープレートが変更になった魁合､ETC車軸器を他のお車に付け替えたj烏合､お車をけん引できる柵造に改造した墹合はETC単蛾器の再セットアップをお願いします‘

iお問合せ先Ｉ

ｉｔＢｒＲトｌニーペズト・デJＴイロ

’ 高速道路の通行料金､交通情靭など､Mli々なおＩＭＩい合わせはＮＥＸＣＯ東日本お客さまセンターへ,
工事等によるＥＴＣレーンの閉鎖↑if報は
当社ＨＰでお知らせしています。
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入口料金所が閉鎖時の通行方法
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